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कोरोना,लॉकडाउन और तकनीक शिक्षा 
 

 

 कोरोना के गगरफ़्त िें पूरा ववश्व है। ना मिऱ्फ अऱ् व्यवस्र्ा बल्कक मिक्षा व्यवस्र्ा भी चरिरा रही 
है। राष्ट्रीय लॉकडाउन  के प्रर्ि िप्ताह िें लोगों को छुट्टी िनाने का आनंद आ रहा र्ा । लेककन 
दिूरे िप्ताह िे ही यह ििझ िें आने लगा कक  कोरोना के िार् िानव की यह  जंग आिानी िे 
ख़त्ि होने वाली नहीं। आखख़र कब तक घर बैठना होगा। मिक्षक और छात्र िबों को पाठ्यक्रि पूरा 
करने की गचतंा िताने लगी। परीक्षाएँ कैि ेहोंगी। िेिेस्टर कैि ेपूरा होगा ? ववश्व ववद्यालय  का ित्र 
ववलम्ब हो जाएगा। दो िाल की बीएड की रेननगं अब इतनी लम्बी हो जाएगी कक नौकरी के िपने 
बबखर जाएँगे। छात्रों के भववष्ट्य के प्रनत मिक्षाववदों की गचतंा बढ़ती जा रही र्ी। अंततः इक्कीि ददनों 
के लॉकडाउन की घोषणा के बाद,बि ववककप ढँूढने िें लग गयी पूरी मिक्षा व्यवस्र्ा। िीबीएििी, 
आईिीएििी तर्ा ववमभन्न ववद्यालय िंगठनों और बोड ़ने ववचार िंर्न ककया क्योंकक पहली बार 
देि के िािने एक ऐिी ििस्या र्ी ल्जिका एक िात्र उपाय र्ा एक दिूरे िे अलग रहना ।  इि 
ववकट पररल्स्र्नत  िें तकनीकी मिक्षा बहुत उपयोगी मिद्ध हुई। िोिल िीडडया ने तो पहले ही 
विुधैव कुटुम्बकि ्की भावना को अपना मलया र्ा पर अब मिक्षा को भी उिका िहत्व ििझने िें 
वक़्त नहीं लगा। िभी ववद्यालय और िहाववद्यालयों को ववडडयों कांफ्रें मिगं कर कक्षाएँ आयोल्जत 
करने का ननदेि ददया गया । यूजीिी हो या ववद्यालय ,परीक्षा बोड,़ िब न ेिम्बद्ध  िैक्षखणक 
िंस्र्ानों  को पाठ पाठन िें लगने का ननदेि जारी कर ददया।  

 

लौह नगरी जििेदपुर के कई िैक्षखणक िंस्र्ानो िें स्िाट़ क्लािेज़ र्े, लगभग िभी ववद्यालयों और 
िहाववद्यालयों िें कम्प्यूटर भी र्े और मिक्षकों तर्ा ववद्यागऱ्यों के हार् िें उनके िोबाइल र्फोन। 
ज़रूरत र्ी केवल दनुनया को िुट्ठी िें करने की।  उगचत ददिा ननदेि के िार् ही मिक्षकों का 
िाग़दि़न क्या मिला ववद्यागऱ्यों के ज्ञान चक्षु खुल गए। चमलए मिलते हैं कुछ प्राचायों और 
मिक्षक्षकाओं िे ल्जन्होंने अपने  इि लॉकडाउन िें भी अध्ययन और अध्यापन का काय़ जारी रखा।  
राह िें अड़चनें आयीं ,  पर अपने हौिले िे अपनी कत़व्यननष्ट्ठा िे  ववद्यागऱ्यों को भी पे्रररत करती 
रहीं। 
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अब्दलु बारी मेमोररयल कॉलेज की प्राचाया़ डॉ मुददता चंद्रा कहतीं हैं कक तकनीक िे जुड़ कर ववश्व के 
ककिी भी कोने िें रहने वाल ेववद्वानों िे िम्पक़ ककया जा िकता हैं। तकनीक के प्रभाव को अनदेखा 
नहीं कर िकते। हिारे  कॉलेज िें कोरोना के पहले भी ईिेल, ववडडयों कांफ्रें ि , डडल्जटल मिक्षण 
आदद की िुववधाएँ उपलब्ध र्ीं।परंतु  कॉलेज बंद होने के कारण तकनीक मिक्षण िें कदठनाई हो रही 
है।  नयी चुनौनतयों का िािना हिारे अनुभवी प्रोरे्फिर बहुत ही कुिलता िे कर रहे हैं। ऑन लाइन 
उपलब्ध िािग्री  ववडडयों आदद को छात्र को बताना और उि िे अगधक िे अगधक लाभ उठाने के 
तरीके प्रोरे्फिर बताते हैं। उच्च मिक्षा प्राप्त करने वाल ेइन छात्रों को ददिा ननदेि की ज़रूरत है किर 
स्वाध्ययन और गचतंन उन्हें ही करना है

 
ं ।अगधकांि  छात्र ग़रीबी रेखा के नीचे हैं  ल्जनके पाि नेट 

की भी िुववधा नहीं हैं इिमलए र्ोड़ी कदठनाई होती है उन्हें। 

 

श्रीमती पररणीता िुक्ला राजस्थान मैत्री संघ हाई स्कूल  की प्राचाय़ हैं और अपनी मिक्षक्षकाओं के 
िार् िाप्तादहक बैठक  लेती हैं और उन्हें इि बात की ख़ुिी है कक मिक्षक्षकाओं ने िात्र तीन ददन िें 
नयी तकनीक िे मिक्षा देना िीख मलया। कक्षा छः तक के बच्चों के पाि अपना लैप टॉप नहीं होता 
और कई अमभभावक उन्हें िोबाइल भी नहीं देते इिमलए हि व्हाट्िएप पर ही उन्हें गहृकाय़ दे देते  
हैं। अमभभावक ही अपने बच्चों को काि बता देते हैं ल्जिे वे कर लेते हैं। क्लाि वक़ रोज़ चेक नहीं 
कर पा रहे हैं लेककन बच्चों को कुछ पूछना हो तो वे व्हाट्िएप ििूह िें पूछ लेते हैं। कोरोना िे 
पहले भी  स्िाट़ क्लाि होते र्े लेककन अब तो बच्च े, मिक्षक और अमभभावक िभी एक िीढ़ी आगे 
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बढ़ गए हैं। अब िब की िजृनिीलता भी बहुत बढ़ गयी है।  पररणीता अपने छात्रों को  कहती हैं कक 
खूब कहाननयाँ पढ़ो, िम्िी पापा के िार् ििय व्यतीत करो और स्वाध्ययन की आदत डालो। 

 

जे एच तारापुर स्कूल की प्राचाया़ श्रीिती लता िरत स्वयं उच्च कक्षा िें अऱ्िास्त्र की क्लाि लेती 
हैं। इनके स्कूल िें प्रत्येक कक्षा का अपना एक व्हाट्िएप ििूह है। ल्जििें उि क्लाि की मिक्षक्षकाएँ 
भी िामिल हैं। इिके अलावा स्कूल का वेबिाइट भी िंवाद का एक िाध्यि है। जू़ि ऐप के द्वारा 
िभी मिक्षक्षकाएँ अपने ववद्यागऱ्यों िे जुड़ी हुई हैं । िभी छात्र जब एक िार् इि ऐप के द्वारा जुडे़ 
होते हैं तब कभी कभी नेटवक़ की ििस्या उत्पन्न हो जाती है। कोरोना िे पहले भी बच्चों के वक़ 
िीट ऑनलाइन भेजे जाते र्े। इि कदठन पररल्स्र्नत िें घर बैठ कर बच्चों को पढ़ाई के िार् दैननक 
जीवन िें काि आने वाल ेव्यावहाररक ज्ञान प्राप्त करने की भी कोमिि करनी चादहए। 

 
वििेकानंद इंटरनेिनल स्कूल की प्रधानाध्यवपका डॉ ननधि श्रीिास्ति बताती हैं कक उन्होंने भी प्रत्येक 
कक्षा का एक व्हाट्िएप ििूह बनाकर मिक्षक्षकाओं को कक्षा के बच्चों के िार् जोड़ ददया है। प्रत्येक 
ववषय के मलए रूटीन बनाकर क्लाि मलया जाता है। मिक्षक नोट्ि भी इिी के ज़ररए देते हैं और 
कुछ प्रिुख  ववषयों के ववडडयों बनाकर भी िेयर करते हैं। आज़ाद बस्ती के बच्चों के पाि अपना लैप 
टॉप नहीं लेककन स्िाट़ र्फोन िबके पाि है  इिमलए व्हाट्िएप के िाध्यि चुना गया। कभी कभी 
नेटवक़ की भी ििस्या होती है लेककन  ििय का कोई दबाव नहीं इिमलए बच्चें अपनी िुववधा िे 
गहृ काय़ कर लेते हैं ।बच्चों को क्लाि िें बैठ कर पढ़ने की आदत है इिमलए वह उन्हें आिान 
लगता है। कुछ बच्चों को वचु़अल क्लाि बहुत भा रहा है। इििें पढ़ना उन्हें िनोरंजक और रुगचकर 
लग रहा है। डॉ ननगध अपने छात्रों के मलए पे्ररणास्रोत हैं और वे कहती है कक जीवन िें ककिी भी 
प्रकार की कदठनाई के मलए हिेिा तैयार रहना चादहए और हर पररल्स्र्नत िें अपने को ढाल लेना 
चादहए। 

श्रीमती ऋतु अस्थाना लोयोला स्कूल िें िात िे बारह िाल के बच्चों को िाइंि, इंल्ललि और िोिल 
िाइंि पढ़ाती हैं। इि उम्र के बच्चों के पाि ना तो र्फोन है ना लैप टॉप इिमलए ऋतु स्कूल वेब 
िाइट िे ईिेल द्वारा िंदेि भेज कर अमभभावकों के  िाध्यि िे बच्चों के िार् िम्पक़ िें रहती हैं। 
उनके प्रोजेक्ट स्कूल खुलने पर  मलए जा िकें गे। स्कूल िें हिलोग उन्हें स्िाट़ क्लाि िें पढ़ाते हैं जो 
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उन्हें बेहद रोचक लगता है। आज कल मिक्षक केवल पढ़ाता नहीं वह बच्चों को िुववधाएँ दे कर उन्हें 
स्वयं ज्ञान प्राप्त करने के मलए पे्रररत करता है। 

 
 श्रव्य िे अगधक दृश्य िाध्यि इि उम्र के बच्चों के मलए अगधक प्रभावी होते हैं। ऋतु अपने नन्हें 
िुन्ने छात्रों को कहती हैं कक घर पर रह कर जीवन की िुखद स्िनृतयों को िंजोने का अविर मिला 
है । पाररवाररक िंस्कारों को िीखने की उम्र है यह इिका िदपुयोग करना चादहए।नए नए कलाओं 
को िीखने का ,अपनी किज़ोररयों को दरू भगाने का अविर मिला है , इिका भरपूर लाभ उठाना 
चादहए। इि पीढ़ी को यह िब देखना िीखना हो रहा है  जो न भूतो न भववष्ट्यनत  िम्भव होगा। 

 

श्रीमती संगीता अम्बिठ बायोलॉजी पढ़ाती हैं कक्षा नौ, दि लयारह को। इन्होंने अपने छात्रों को 
व्हाट्िएप और जू़ि दोनो िे जोड़ कर रखा है। पहली बार इि तकनीक िे वो पढ़ा रही हैं , 
बायोलॉजी के मलए बोड ़पर गचत्र बना कर पढ़ाने की अभ्यस्त र्ी , इिमलए िुरू िें ददक़्कत हो रही 
र्ी । लेककन जू़ि ऐप िे कोई परेिानी नहीं होती। बच्चों की उपल्स्र्नत भी ददखती है और वह ररकॉड ़
हो जाता है। वक़िीट बनाकर अपने ववभागाध्यक्ष को दे देती हैं जो उि ेजाँचने के बाद ही बच्चों को 
देतीं हैं। ववडडयों द्वारा भी क्लाि मलया जाता है। िंगीता कहती हैं कक बच्चों के िार् िार् हिलोग 
भी नयी तकनीक का प्रयोग िीख रहें हैं और इििें कार्फी आनंद आ रहा है। हर ददन िैं तैयारी करती 
हँू नए ववषय का। नए ित्र िें नए बच्च ेिेरी क्लाि िें आए हैं इिमलए इि नयी तकनीक के िार् िैं 
बहुत उत्िादहत हँू। िैं उन्हें घर िें रह कर अपनी िाँ का हार् बँटाने के मलए कहती हँू। 
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डीबीएमएस स्कूल कदमा की प्रधानाध्यावपका श्रीमती मीना बगली कहती हैं कक उनके स्कूल िें यूकेजी 
िे प्लि टू तक की कक्षा है। स्कूल के वेबिाइट और ब्लॉग के िाध्यि िे वे अपने िभी मिक्षक्षकाओं 
िे िम्पक़ िें रहती हैं और उनकी मिक्षक्षकाएँ भी अपने छात्रों के िार्  आधुननक तकनीक के िाध्यि 
िे जुड़ी हैं । ििय की िाँग यही है और तकनीक के इि युग िें िम्पक़ िें रहने के मलए यह एक 
ििक्त िाध्यि है।हालाँकक इि तकनीक का प्रयोग हर मिक्षण िंस्र्ा िें हो रहा है लेककन किर भी 
िुझे लगता है कक आिने िािने बैठ कर जो िंवाद होता है वह िम्पे्रषण का िबि ेअगधक ििक्त 
िाध्यि है। छात्रों को बेहतर ििझने के मलए , उनको ककताबों के अलावा भी ककिी प्रकार की 
जानकारी देने के मलए िुझे लगता है कक मिक्षक और मिक्षार्ी को एक दिूरे के िार् िार् बैठना 
चादहए। तकनीक कभी भी िानवीय स्पि ़और िंवेदना की जगह नहीं ले िकती । 

 

डॉ कल्याणी कबीर जाशमनी कांत महतो  कॉलेज की प्राचाया़ हैं। यह कॉलेज िालबोनी के ग्रािीण 
इलाके िें  ल्स्र्त है। उच्च मिक्षा िे जुडे़ मिक्षाववद  पररपक्व छात्रों िे जुडे़ होते हैं।बदलते वक्त के 
िार् वे अपने को ढाल लेने िें ििऱ् होते हैं। इन ददनो तकनीक मिक्षकों और छात्रों के मलए राि िेतु 
का काि कर रहा है। ऑडडयो और ववडडयों लेक्चर ददए जा रहे हैं। िुदरू गाँव  के छात्रों को नेटवक़ 
की ििस्या होती है इिमलए र्ोड़ा लचीलापन ििय को लेकर रहता है। व्हाट्िएप पर मिक्षण िािग्री 
उपलब्ध कर दी जाती है और छात्र अपनी िुववधानुिार  नेटवक़ उपलब्ध होने पर प्रनतकक्रया देते हैं। 
ऑनलाइन अवधारणा को स्पष्ट्ट करने के मलए िैंने एक िीदटंग पहले व्याख्याताओं के िार् की। 
चाणक्य ने कहा र्ा की प्रलय और ननिा़ण  मिक्षक की गोद िें खेलते हैं। कोरोना के इि भयावह 
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दौर िें भी  मिक्षक ििुदाय नयी पीढ़ी के िार् मिलकर राष्ट्र का ननिा़ण कर रहा है। डॉ ककयाणी 
कहती हैं कक मिक्षकों ने ना कभी रुकना िीखा है ना  चुनौनतयों िे घबराना। हि होंगे काियाब। 

 

डीबीएमएस कॉलेज ऑफ़ एजुकेिन िें िैंने (डॉ जूही समवपिता)  आन लाइन मिक्षा  तकनीक का 
प्रयोग २०१८ अगस्त िें जब कॉलेज का िुभारम्भ हुआ तभी  िे ककया जा रहा है । श्रीिती नीलकंठन 
और श्री चंद्रिेखर जैि ेअनुभवी मिक्षाववद् यह जानते र्े कक ििय की िाँग है तकनीक के द्वारा  
मिक्षा ग्रहण करना । बी एड के छात्र जो भववष्ट्य के मिक्षक हैं उन्हें नयी पद्धनत िे पढ़ाना िीखना  
ही चादहए।  गूगल ड्राइव पर प्रत्येक छात्र की अपनी ई-िेल आईडी है और प्रत्येक मिक्षक  पठन 
िािग्री उनके िार् िाझा करता है। छात्र घर बैठे पीपीटी देख कर अपना नोट्ि तैयार कर िकते हैं। 
प्रत्येक कक्षा के बाद मिक्षक एक र्फीड्बैक र्फॉि़ भरते हैं ल्जि िे िबको पता चलता है कक ककि 
ववषय िें ककतनी पढ़ाई हो चुकी है। कोरोना के बाद मिक्षकों ने यूट्यूब पर ववडडयो अपलोड कर ददया 
है। एक गूगल क्लाि बनाया गया जहां मिक्षक छात्रों के द्वारा पूछें गए प्रश्नों के उत्तर देतें हैं। 
भववष्ट्य के मिक्षकों की राष्ट्र ननिा़ण िें अहि भूमिका  है इि बात को  हि िबको ििझना होगा। 

 

लोयोला कॉलेज ऑफ एजुकेिन के प्राचाय़ डॉ फादर पी एंथोनी राज, एस.जे. का कहना हैं कक इि 
कोरोना िहािारी के दौर िें हि मिक्षकों ववद्यागऱ्यों िे ववडडयो कॉन्फ्रें मिगं एप के िाध्यि िे िंपक़ 
करते हैं और कक्षाएं भी हि वीडडयो कॉन्फ्रें मिगं एप के िाध्यि िे ले रहे है और अपने नोट्ि छात्रों 
के िार् व्हाट्िप्प ग्रुप िें िाझा करते है और अगर ककिी छात्र को ककिी भी तरह की ििस्या होती 
है तो वह अपना िवाल व्हाट्िप्प  ग्रुप िें पूछ िकता है |इन तकनीकों का उपयोग कर पढ़ाना कािी 
प्रभाविाली और आिान हैं, लेककन कभी - कभी हिें नेटवक़ की ििस्या का िािना  करना पड़ता है 
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| कुछ जगहों पर अच्छी नेटवक़ नहीं होने के कारण कुछ छात्र ऑनलाइन कक्षाओं िें भाग नहीं ले 
पातें हैं | अगर नेटवक़ की ििस्या न हो तो ये तकनीक कािी कारगर िाबबत होंगी |कुछ छात्रों के 
पाि लैपटॉप और लगभग िभी छात्रों के पाि स्िाट़िोन उपलब्ध हैं |कोववद -19 ने पूरी दनुनया को 
लॉक डाउन कर ददया है। लेककन, ऑनलाइन दनुनया हिारे मलए बंद नहीं हुई है। यह एक नया दौर है 
इिमलए ऑनलाइन कक्षाओं की ओर रुख करें और ववश्वाि करें कक आप मिक्षक होने के िार्-िार् 
मिक्षार्ी भी हैं। इिका लाभ उठाएं।  

 
शमसेज़ केएमपीएम िोकेिनल कॉलेज हायर एजुकेिन की प्राचाया़ मीता जाखनिाल का कहना है कक 
इि वैल्श्वक आपदा िें  तकनीक के िाध्यि िे मिक्षा ही एक िात्र ववककप हैं ल्जिके कारण ही 
लॉकडाउन की ल्स्र्नत िें भी मिक्षण का काय़ अनवरत रूप िे चल रहा है।हि मिक्षकों और 
ववद्यागऱ्यों िे िोबाइल िोन, ईिेल और परेन्टिलरि.कॉि ऐप के जाररए जुडे़ रहतें हैं।हि गोटूमिदटंग 
और जू़ि के िाध्यि िे क्लािेज़ लेते हैं  नेटवक़ की ििस्या कभी कभी होती हैं।लॉकडाउन के पूव़ 
हिनें कभी ऑनलाइन मिक्षा का िहारा नहीं मलया र्ा।थ्योरी पेपर आिानी िे पढाया जाता हैं लेककन 
पै्रल्क्टकल िें र्ोड़ी िी परेिानी होती हैं।इि आपदा के ििय यही कहना चाहंूगी कक घर िें रहें, 
िुरक्षक्षत रहें और एक स्वस्र् जीवन िैली अपनाएँ। 

 

डीबीएमएस कैररयर एकेडमी की प्राचाया़ ि सोमा बनजी कहती हैं कक हि ननयमित रूप और पीिीपी 
क्लािेि कर रहे हैं एनआईओएि ववद्यागऱ्यों के कक्षा नौवीं िे बारहवीं तक के मलए । हि अपने 
ववद्यागऱ्यों को जू़ि ऐप द्वारा ऑनलाइन क्लािेि लेते हैं िार् ही ललािरूि क्लािेि पीिीएि के 
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िदद िे ववडडयों अपलोड करतें हैं। मिक्षक अपने कक्षा के ववद्यागऱ्यों िे व्हाट्िएप और िोन कॉल 
के िाध्यि िे भी जुडे़ हुए हैं। इििें कोई िक नहीं जू़ि ऐप ऑनलाइन क्लािेज के मलए बेहतरीन है 
लेककन नेटवक़ कभी-कभी ििस्याएं पैदा करती है ।मिक्षक अपने लेक्चर के वीडडयो को अपलोड कर 
देती हैं ल्जि ेववद्यार्ी जब भी चाहे डाउनलोड कर िकतें हैं । लॉकडाउन के पहले हिनें  कभी भी 
इि तरह ऑनलाइन तकनीक का प्रयोग नहीं ककया र्ा। िैं अपनी ववद्यागऱ्यों को कहना चाहंूगी कक 
यह एक अच्छा ििय है ल्जििें आप अपनी प्रनतभा और कौिल को ननखारने िें लगा िकते हैं । 
अपने ििय को पररवार और कैररयर को बेहतर बनाने के मलए उपयोग करें। 

 

मोतीलाल नेहरू पब्ब्लक स्कूल की प्राचाया़ अंिु नतिारी कहती हैं कक लॉकडाउन के कारण तकनीक के िहारे 

मिक्षण का काय़ हो रहा है। हि क्रायोन्ज़ ऐप, गोटूमिदटंग,व्हाट्िएप, एिएिएि, हैंगआउट, स्कूल की वेबिाइट 

आदद का उपयोग कर रहें हैं तकनीक मिक्षा के मलए। जहाँ जूननयर स्कूल के ववद्यागऱ्यों के मलए व्हाट्िएप का 
प्रयोग ककया जा रहा हैं वही हाईस्कूल के ववद्यागऱ्यों के मलए जू़ि ऐप बेहतर ववककप हैं।ल्जििे एक िार् िभी 
ववद्यागऱ्यों िे जुड़ा जा िकता है।स्िाट़ बोड,़वड ़िाइल, एक्िेल िाइल, ववडडयों,यूट्यूब और पीपीटी िेयर हो 
िकता है ऑनलाइन। जूि ऐप के उपयोग हिारे मिक्षक बहुत ही ििलतापूव़क कर रहे हैं और इिके बेहतर 

पररणाि भी मिल रहे हैं । हालांकक िेरा अभी भी िानना है कक क्लािरूि टीगचगं ज्यादा प्रभाविाली तरीका है 

।तकनीकी मिक्षा िें िबि ेबड़ी ििस्या है नेटवक़ की।िोन की िेिोरी, स्टोरेज प्रॉब्लि के कारण िोन हैंग हो 
जाते हैं।कुछ अमभभावकों के पाि दो िोबाइल हैं और बच्च ेतीन तो तीनों बच्चें एक िार् क्लािेज नहीं कर 

िकते।कुछ मिक्षक और अमभभावक इि प्रकार के तकनीकी मिक्षा को ठीक िे ििझ नहीं पा रहें हैं। इिके िार् 

िार् आँखों और स्वस्थ्य पर इिका बुरा प्रभाव पड़ता हैं।तकनीकी मिक्षा के िाध्यि िे एक दिूरे का िोन नम्बर 

आिानी िे मिल जाता हैं ल्जिका मिि यूज भी हो िकता हैं।हर चीज की तरह तकनीकी मिक्षा के भी िायदे और 

नुकिान दोनों ही हैं यह हि पर ननभ़र करता है कक हि उिका उपयोग ककि रूप िें करें।इि िुल्श्कल ििय िें हिें 
तकनीक का इस्तेिाल अपने ज्ञान वदृ्गध, नये नये तकनीक को िीखने और एक दिूरे के िंम्पक़ िें रहनें का 
होना चादहए। 

प्रस्तुनत-डॉ जूही समवपिता 

प्राचायि ,डीबीएमएस कॉलेज ऑफ एजूकेिन 


